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AGUAS DA COVILHA

ENQUADRAMENTO

O presente Plano para a Igualdade de Género, em cumprimento ao estipulado na Lei
n° 62/2017, aprovada em 23 de junho 2017, visa promover politicas e condi¢cdes de
igualdade de tratamentos e de oportunidades entre homens e mulheres, eliminar
discriminagdes e facilitar a conciliagio da vida pessoal, familiar e profissional em relacio
aos trabalhadores da ADC ~ Aguas da Covilh, EM. (doravante ADC).

O Conselho de Administragio da ADC, manifestou uma enorme vontade nio sé em
cumprir a perspetiva legal, como de ambicionar e contribuir para o sucesso das
politicas em causa.

De acordo com as orientagdes do “Guiio para a implementagio de planos de
igualdade para as empresas”, cada empresa deve:

a) Elaborar um autodiagnéstico prévio da situagio interna de homens e mulheres
com base em indicadores de medida;

b) Construir um plano para a igualdade ajustado 3 respetiva realidade da
organizacio (ADC);

c¢) Implementar e acompanhar as agdes planeadas;
d) Avaliar os resultados e o impacto das medidas executadas;

e) Comunicar e divulgar internamente aos colaboradores e 3 Comissio para a
Cidadania e Igualdade de Género os resultados, as principais mudancas e
espirito dentro da organizagio, bem como atender is recomendacdes da
propria Comisséo.,

Numa primeira fase a ADC elaborou um questionario de diagnéstico de acordo com
as orientagdes da Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego, e aplicou-o
internamente aos trabalhadores, com vista a percecionar o posicionamento da ADC,
no dominio da igualdade de género, e da respetiva legislagio em vigor.

Decorrida a fase de resposta ao questionirio, procedeu-se a avaliacio da informacio
obtida que deu inicio a elaboragio do presente Plano de Igualdade de Género, com o
objetivo de cimentar o desenvolvimento de boas praticas no dmbito da igualdade de
género na ADC.
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QUEM SOMOS E O QUE FAZEMOS

A ADC é uma empresa publica municipal, que opera ao nivel do abastecimento de
agua, recolha de residuos e limpeza urbana, recolha e tratamento de aguas residuais e
manutengao de parques e jardins.

Segue uma politica de gestao direcionada para a melhoria da qualidade dos servigos
prestados, focando-se na otimizagao dos procedimentos internos, como das boas
praticas de gestdo na satisfagio dos nossos clientes.

ADC

 AGUAS DA COVILHA

A data de 31 de dezembro de 2020, a ADC era gerida por trés Administradores,
sendo que dois Administradores eram remunerados pela ADC. A empresa registava
um universo de 149 trabalhadores cujas faixas etdrias estavam entre 23-67 anos,
dividindo-se em 12% mulheres e 88% homens. Na caracterizagdo dos trabalhadores da

ADC verificamos:

a) Os cargos de administragao, dire¢ao e coordenagdo sao ocupados por 27% de
mulheres e 73% de homens;

b) Tém qualificagbes superiores, 41% de mulheres e 59% de homens;

Esta disparidade relativa ac nimero de mulheres na estrutura organizacional, resulta,
em grande medida, da natureza do trabalho das areas operativas da ADC,
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nomeadamente, na recolha de residuos urbanos, na limpeza urbana, e nos parques e

jardins. Ar&w 4@/

Género Qualifica¢do Superior

® Masculino = Feminino

12%

= Masculino = Feminino

41%
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W ADC

SINTESE DOS RESULTADOS DO DIAGNOSTICO DE IGUALDADE DE
GENERO

O questionario de autoavaliagio de género foi disponibilizado a uma amostra
significativa de trabalhadores/as, no primeiro semestre do ano 2019, permitindo
estabelecer um conjunto de medidas que serviram de impulso para a elaboragio do
PIG, bem como a assungdo de compromissos para a permanente melhoria do ambiente
profissional e das boas praticas no dominio da igualdade de género.

Foram elaborados trés tipos de questionarios, um deles destina-se a generalidades dos
trabalhadores/as incluindo cargos chefias (coordenadores/as, responsaveis). Os dois
outros questionarios sio mais direcionados para a estratégia da empresa e destinam-se
um deles ao Conselho de Administragao, o outro para os cargos de chefias.

Com o referido questionario pretendia-se obter respostas aos seguintes pontos:
Ponto | — Missao e Estratégia da Empresa
Ponto 2 — Gestdo de Recursos Humanos
Ponto 3 — Articulagio da vida profissional, familiar e pessoal
Ponto 4 — Organizagdo do trabalho e do tempo de trabalho
Ponto 5 — Respeito pela dignidade e integridade das pessoas trabalhadoras
Ponto 6 — Diadlogo social e participagao

Os resultados obtidos, permitiram identificar e qualificar os pontos criticos para os
colaboradores/as, posicionando a ADC num cenario com algumas fragilidades.

Disposta a melhorar todos os dias, para uma organizagdo mais integra, transversal,
moderna e de exceléncia na sua cultura organizacional para com os seus
trabalhadores/as. A ADC apresenta dois campos: (0 que fazemos bem), aquilo que
os trabalhadores/as reconhecem e valorizam como de bom na pratica da empresa, o
outro campo (o que queremos melhorar) reflete as situagdes de
desconforto/fragilidades onde a empresa apresenta menor pontuagao e maiores
criticas.

+ O que fazemos bem

+ Flexibilidade de horario aos trabalhadores/as que por motivos justificados tenham
dificuldade na conciliagdo da vida profissional e familiar com os seus descendentes e

ascendentes;

+Apoia medidas de reintegragao na vida ativa de trabalhadores/as que tenham
interrompido a sua vida profissional por motivos de doenga ou familiares;
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+Trata de forma sistemitica toda a informacio relativa aos recursos humanos
desagregada por sexo.

t O_que queremos melhorar

-Promover a¢des de formagio internas e agdes de sensibilizagio em igualdade de
género aos trabalhadores/as das diferentes areas e categorias profissionais, incluindo
cargos de chefias e administracio

-Implementar planos de agdo para a integragio e igualdade;
-Estabelecer mecanismos de avaliagio de satisfagio dos trabalhadores/as;

-Realizar protocolos com empresas de conveniéncia e entidades locais

Obtido o Diagnostico (resultados Finais), a ADC elaborou um plano de acio que com
a sua concretizagdo, coloca a empresa numa posigdo favoravel, ascendendo para um
padrio médio neste campo. E porque o caminho se faz caminhando, 2 ADC procurara
continuar a atender e a preocupar-se com iniciativas e trabalhos que desenvolvam a
participacio e o fomento da igualdade de género e conciliagio da vida profissional e
familiar na nossa empresa.
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PLANO DE IGUALDADE DE GENERO DA ADC
OBJETIVOS, MEDIDAS E RESULTADOS A ALCANGAR

O presente Plano para a Igualdade de Género, tera como metodologia inicial ter
conhecimento da situacdo/posi¢io real da ADC, através do inquérito/questionario
realizado aos trabalhadores/as, procurando extrair o maximo de informagoes.

Priorizar os dominios de atuaciao, de forma a criar alicerces fortes na cultura da
organiza¢io, de forma a ser um processo continuo e nio temporal, promovendo e
contagiando uma atitude proactiva neste dominio.

Desta forma, serdo apresentadas medidas que visem suprimir/colmatar

falhas/desequilibrios de desigualdade, que acrescentem e subsistam na identidade, na
acdo e na gestio da ADC, como forma de crescimento de boas praticas na
organizagao, servindo de referéncia para outras entidades.

As ac¢Oes que constituem o plano tém um encadeamento logico na sua execugao,
comtemplando corre¢des a introduzir ou agdes a redefinir caso nao cumpridos os
requisitos aguardados. O processo é acompanhado por um grupo de trabalho e inclui
um conjunto de medidas transversais de formagdo e comunicagdo. O plano pretende
ser exequivel, atualizado e dindmico de forma contribuir para o sucesso do mesmo.
(ver esquema de trabalho sintese em baixo)

Autoavaliacdo
(Identificar Pontos
de Trabalho)

e —

Elaboracdo do
Plano de lgualdade
de Género

Implementacao do
Plano de Igualdade
de Género

Avaliac3o do Plano
de lgualdade de
Género

Reajustes do Plano
de lgualdade de
Género

D

Objetivos.
Acgoes.
Recursos.
Indicadores.

> 1

Execucdo das agbes
previstas.

> |

Analise dos
resultados.
Recomendacdes de
melhoria.

Comunica¢do Formacdo Acompanhamento

Correcdes a
introduzir no
processo.
Redefinir novas
agdes.
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Os objetivos e as respetivas medidas preconizadas a desenvolver para este plano, /
encontram-se por unidades organicas responsaveis, juntamente com o grupo de

acompanhamento e a administragio da empresa. L (o
i\

-

/

ARA A IGUALDADE DE GENERO 2021 |11




ADC

AGUAS DA COVILHA

Misséo, Visdo e Valores da ADC

Objetivos Medidas a Responsavel Grau de Indicadores/
implementar Implementagao Resultados
Rever politicas, Conselho de Em Vigor Revisdo anual do
regulamentos, Administragao Plano para a
caodigos de lgualdade de
conduta e Género
documentos
estratégicos da
ADC
Rever Gabinete de Em Vigor Revisdo e
Salvaguardar os | instrumentos de Marketing e Implementagdo

Principios da
Igualdade de
Género e nao
discriminagdo no
desenvolvimento
organizacional
da ADC

comunicacao
internos e
externos da ADC

Comunicagao

de novos meios
de Comunicagdo.
-Facebook da
ADC.
-Atualizacdo das
funcionalidades
no site da ADC,
para reclamagdes,
comunicagao de
leituras e outros
requerimentos.

Criacdo de um
grupo de
acompanhamento
ede
monotorizacao
dos trabalhos a
desenvolver para
a igualdade de
género

Conselho de
Administracdo

Implementado

Criagdo de uma
equipa de
trabalho
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Recrutamento e Selegdo

Objetivos Medidas a Responsavel Grau de Indicadores/
implementar Implementagdo Resultados

A divulgacdo de Departamento Em Vigor

ofertas de dos Recursos

emprego, Humanos

CONCUrsos

internos, devem

utilizar uma

linguagem

inclusiva e de

aceitagdo a todos

os

trabalhadores/as

Elaborar Departamento Em Vigor
Garantir as orientagdes, dos Recursos Numa andlise
condicdes do recomendagdes Humanos aos
principio de no sentido de ser colaboradores
Igualdade de . da ADC que
Género na garantida igual Entraram nos
Gestio de representagdo na Gltimos 5 anos,
Recursos constituicdo de 15% do total
Humanos nos juris das admissées
processos de sdo mulheres.
recrutamento e
selecao

Criagdo de um Departamento A implementar

espaco de dos Recursos

Humanos

recrutamento e
sele¢do no site da
ADC,
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Formacao e Educag¢ao

Objetivos Medidas a Responsavel Grau de Indicadores/
implementar Implementagao Resultados
Realizagdo de Equipa de A implementar
uma agao Trabalho
formativa sobre a
Igualdade de
Género para
todos os
trabalhadores/as
Promover agbes | Aprendizagem Departamento Em Vigor Desde 0 ano 2017,
de formagdo na | técnica fornecida | de Recursos foram promovidos
area da pela prépria Humanos 376 dias de
Igualdade de empresa formagdo aos
género/ / colaboradores da
promover ADC, sendo que
oportunidades Chefias da em 2018, 75% dos
de formacdo e ADC trabalhadores
progressdo na frequentaram
empresa algum tipo de
formacdo
Qualificagdo Departamento Em Vigor No presente ano
pessoal do de Recursos de 2021 ndo ha
préprio Humanos nenhum
trabalhador colaborador com o
/ estatuto de
trabalhador-
Chefias da estudante
ADC
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RARC 7

Remuneragdo e Gestdo na Progressdo de Carreiras

Il

7

Objetivos Medidas a Responsavel Grau de Indicadores/ |
implementar Implementagdo | Resultados
Avaliagdo da Conselho de Em Vigor
existéncia de Administragdo

obstaculos/restricbes
a progressao de
mulheres para
cargos de chefia na
Nao empresa
discriminagdo
em fungdo do

género na
nomeacdo de 27% éa
trabalhadores/as percentagem
paracargosde | |dentificar Conselho de Em Vigor de mulheres
coordenagdo, discriminagBes na Administragdo em Cargos de
chefias e 6rgaos avaliac3o de Chefia.
de decisdo desempenho de /

trabalhadores, no

caso das mulheres Chefias da

com descendentes ADC

menores ou outros
familiares diretos
dependentes
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Dialogo Social e Participa¢do de trabalhadores

Objetivos

Medidas a
implementar

Responsavel

Grau de
Implementagdo

Indicadores/
Resultados

Avaliar a
percegao dos
trabalhadores/as
quanto a
igualdade de
género na ADC

Criar uma
plataforma
interna que
permita receber
ou sugerir temas
pelos
trabalhadores/as
para acOes de
formagdo e
assuntos de
interesses
relacionados com
esse ambito

Gabinete de
Marketing e
Comunicagao

A implementar

Realizar
anualmente um
inquérito a
organizacao

Equipa de
Trabalho

A implementar

Didlogo com as
organizagdes
representativas
dos
trabalhadores

Conselho de

Administragdo

Em Vigor

Reunides Pontuais
entre os
trabalhadores e as
entidades
representativas
dos mesmos
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Prote¢do na Maternidade, Paternidade e Assisténcia a Familia

Objetivos Medidas a Responsavel Grau de Indicadores/
implementar Implementacgéo Resultados
Divulgagdo dos Gabinete de A implementar
direitos Marketing e
existentes na lei Comunicagdo
em matéria de
protecao da
maternidade e
paternidade
No ano 2020,

foram justificados
52.5 dias de faltas
no ambito da
prote¢ao na
Maternidade,

Incentivo ao gozo | Departamento | A implementar
DiVUIgaCﬁO dos de horas para de Recursos Paternidade e
direitos e frequéncia de Humanos Assisténcia a
incentivos cursos de Familia.
preparagao para
o parto -Paternidade
Partilhada (18)
-Licenga Parental
Inicial Exclusiva do
Pai (25)
-Assisténcia Familiar
a «12 anos (4.5)
Acompanhar o Departamento Em Vigor -Assisténcia Familiar
regresso dos de Recursos a»12 anos (5).
trabalhadores Humanos
apos o periodo
de licenca, e
aferindo a sua
satisfacdo no Chefias

processo de
regresso
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Conciliagdo entre a vida Profissional, Familiar e Pessoal

Objetivos Medidas a Responsavel Grau de Indicadores/
implementar Implementagao Resultados

Analisar as dreas/ | Conselho de A implementar

funces onde é Administracao

possivel

estabelecer

hordrios mais

flexiveis,

teletrabalho.

Reforgar a Conselho de Em Vigor Cartado Cliente
Desenvolver politica de Administragdo Interprev -
novas formas de | protocolos com desconto no
organizagdo do | entidades acesso a consultas
trabalho para externas que de especialidade,
conciliagdo da permitam a desconto em
vida facilidade de combustiveis e

profissional,
familiar e
pessoal.

acessos a servicos
relevantes,
facilitando a
gestdo familiar

outros

Acordo da ADC
com a Piscina do
Lago

Protocolo com a
Creche e Jardim de
Infancia da casa do
Menino Jesus

Realizar agbes de
sensibilizagao
sobre equilibrio
entre o Trabalho/
Vida Pessoal/
Vida Familiar.

Gabinete de
Marketing e
Comunicagdo

A implementar
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CONDICSES PARA A CONCRETIZACAO DO PLANO

O presente plano deveri ser aprovado pelo Conselho de Administragio, garantindo os
recursos necessarios para a sua implementagio.

A equipa de trabalho procede a divulgagio do plano a todas as areas da empresa,
monitorizando e fazendo o devido acompanhamento e possiveis alteracdes, devendo
informar o Conselho de Administragio dos trabalhos realizados e dos efeitos dos

mesmaos.

ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E REVISAO DO PLANO

O presente plano é definido para o ano corrente, assumindo um papel determinante e
de compromisso para o cumprimento do mesmo.

Proceder-se-a anualmente a sua anilise/avaliagio, através dos indicadores de medida
definidos ou indicados de forma a permitir uma maior percecio.

Sempre que forem necessirias corregdes/ recomendacdes estas devem ser
incorporadas no plano, devendo ser sempre do conhecimento e aprovagio do
Conselho de Administracio da ADC.

Terminada a vigéncia do plano, serd efetuada nova avaliagio tendo como intuito
conhecer as melhorias implementadas e a evolucio da realidade fase ao ambito do

presente plano.

Covilhi, agosto de 2021
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